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Приложение № 1
к коммерческому предложению

Для: [КЛИЕНТ]

Проект: [НАЗВАНИЕ ПРОЕКТА]
Дата составления: [ДАТА СОСТАВЛЕНИЯ]













Цель проекта
[ЦЕЛЬ ПРОЕКТА]
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 


Состав проекта, стоимость проекта и сроки реализации 
Ожидаемая дата старта проекта: [ДАТА СТАРТА]

	Этап
	Название
	Продолжительность (месяцы)*
	Стоимость (руб. 
без НДС)**
	Условие начала

	[№]
	[НАЗВАНИЕ ЭТАПА]
	[СРОК]
	[СУММА]
	[УСЛОВИЕ НАЧАЛА]



Условия оплаты: [УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ]
*Срок реализации проекта может быть изменен, если в ходе реализации появились дополнительные бизнес-задачи, ограничения или изменения исходных данных со стороны Заказчика.
** Стоимость является предварительной и может быть скорректирована после проведения обследования бизнес-процессов 






Стоимость ежемесячной подписки на ПО ФинГрад
	Тип подписки
	Стоимость
за единицу
(руб./мес. 
без НДС)
	Итоговая стоимость
(руб./мес. 
без НДС)

	[ТИП ПОДПИСКИ]
	[СТОИМОСТЬ ЗА ЕДИНИЦУ]
	[ИТОГО В МЕСЯЦ]


Условия оплаты: [УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ]


	[bookmark: _Hlk199313298]Этап № [НОМЕР ЭТАПА]



Цель
Выполнить обследование бизнес-процессов для сбора, анализа и формализации требований к системе.

Задачи
1. Провести интервью с владельцами процессов.
2. Проанализировать основные источники данных. 
3. Сформировать спецификацию и форматы обмена данными между ФинГрад и другими ИТ- системами.
4. Сформировать и согласовать единые требования к функциональности и архитектуре будущей системы, включая спецификацию и форматы обмена данными между ПО «ФинГрад» и ИТ-системами Заказчика.
5. Сформировать дорожную карту реализации проекта с приоритизацией задач.
6. Зафиксировать и утвердить требования к приёмке результатов работ для функционала, который будет реализован в ПО ФинГрад.


Результат
По итогам диагностики бизнес-процессов и обследования ИТ-ландшафта формируется отчет, включающий:
· Функциональные рамки проекта,
· Архитектура информационной системы,
· Критерии завершенности проекта, финальный бюджет проекта, график реализации, бизнес-цели и ожидаемые результаты.

Ограничения и допущения при проведении обследования бизнес-процессов
· Встречи с владельцами процессов проводятся в онлайн-формате, командировки за пределы 
г. Москвы согласовываются и оплачиваются дополнительно – в случае их необходимости,
· Сотрудники исполнителя не производят доработку первичных ИТ систем учета Заказчика,
· Сотрудники исполнителя не производят разработку методологии учета и бизнес-процессов внутри компании Заказчика.


Для проведения обследования бизнес-процессов Заказчик обязуется предоставить
· [bookmark: _GoBack]Ответственных сотрудников, обладающих необходимой экспертизой по ключевым показателям деятельности компании,
· Организационную поддержку для эффективного выполнения обследования,
· Методологическую поддержку по текущим бизнес-процессам компании,
· Доступ к первичным системам учета и отчетности, необходимым для выполнения диагностики.


Общие ограничения
· Отчетность формируется с 2026 года, загрузка исторических данных не входит в состав проекта и оценивается отдельно
· Стоимость этапов и сроков может быть скоректирована после предпроектного обследования
· Загрузка данных из системы Форма 1 не входит в текущий состав проекта
· Формы отчетов в системе ФинГрад имеют естественные ограничения. Примеры форм отчетов приложены в отдельном Excel-файле

Результаты
	ПП
	Образ результата
	Доп. данные
	Требования к Заказчику, комментарии, ограничения
	Этап

	[№]
	[РЕЗУЛЬТАТ]
	[ДОП. ДАННЫЕ]
	[ПРИМЕЧАНИЕ]
	[№ ЭТАПА]


	[bookmark: _Hlk204266976]Общие работы
	Этапы

	[ОБЩАЯ РАБОТА]
	[ЭТАПЫ]





Организация проекта
Настройка системы осуществляется еженедельными спринтами, что позволяет быстро достигать нужных результатов и гибко корректировать задачи. Для успешной реализации проекта мы ожидаем от Заказчика:
1. Назначение команды проекта в том числе:
a. функционального заказчика, имеющего экспертизу по показателям деятельности компании, который будет выделять на проект от 1 до 3 часов неделю. 
b. руководителя проекта (РП), который будет выделять на проект от 3 до 5 часов в неделю, в зависимости от задач, взятых на реализацию в рамках ежедневного спринта (обсуждение текущих вопросов и анализа промежуточных результатов).
c. исполнителей со стороны Заказчика (сотрудников), непосредственно работающих в системе ФинГрад.
2. Участие представителей заказчика в ежедневных онлайн-встречах (15-20 мин.) с консультантами ФинГрад.
3. Постоянный высокоскоростной доступ для сотрудников исполнителя к серверу с установленным ПО ФинГрад и доступом к другим источникам данных, требующихся для реализации проекта. 


Техническая поддержка 
1. Решение проблем технического характера: ошибка/сбой, невозможность входа и т.п.
2. Предоставление рекомендаций по настройке ИТ-инфраструктуры для оптимальной работы системы (например, операционная система, сеть, СУБД, резервное копирование).
3. Консультирование Заказчика по вопросам, связанным с функциональностью платформы ФинГрад.
4. Консультирование Заказчика по выполнению самостоятельной кастомизации системы в конфигураторе ПО.
5. Установка обновлений ПО.
6. Предоставляется в режиме с 9:00 до 18:00 (Московское время) по рабочим дням: по телефону, почте и мессенджерам.
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